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AmnctpakT: OMJIaIUHCKH TypH3aM Ce OJUINKYje pa3HOBPCHOIINY MOTHBAIMje YUYECHHUKA, IPU YeMy
Cy MOTHBAllMOHH (HaKTOPU BE3aHU 3a KYNTYPY y NMPETXOJHUM HCTPAKMBAKBMMA MCTAKHYTH Kao
nocebHo BakHHU. LIMib HCTpaXkMBamba je IpyKarmbe JOMPHHOCA TTOCTOjehiuM casHamUMa O OIIIITOj
MOTHBALHMjH OMIIAIMHCKAX TYPHUCTA U BHXOBO] MOTHBALIHjH 3a moceTy Beorpany. Mcrpaxusame je
CHPOBECHO y3 MOMOh aHKeTe y K0joj Cy HCIIUTaHULHU Ha JIMKepTOBUM CKaaMa OIeH-MBAJH 3HAYa]
pazmuuntux push u pull mMoruBaimonux daxropa. Pesynratu mokasyjy ma cy push dakropu
BE3aHU 3a KyITypy IOOHMIM BHCOKE OLICHE, aji Jia Cy cllabuje OLEHEHH 0] 3a0aBjbamba, MoceTe
3aHMMJBMBUM MECTHMA, yjajbaBarba 0] pyThHe W y30yhema. Hajsuauajuuju pull dakropu cy
KOHTAKT Ca JIOKaJHHM CTAaHOBHHUIITBOM M pasriieflale KyNTYPHHX aTpakiuja, KOju Cy JOOHIH
BUIIIE OIICHE OJ1 peKpealrje U yIeCTBOBamba y HONHOM >KHBOTY, YAME j€ TMOTBpleHa BaykHA yiiora
KyJITYpe Yy MOTHBALlMjU OMJIJAMHCKHX TypHcTa. YnmeHnna na je beorpan ycrnyTHa recTuHaIMja u
MepUUIHpaHa MMOBOJLHOCT OOpaBKa y meMy OIemeHH Cy Kao 3Hauajuuju pull daxropu on
aTpakimjcke 0aze Tpaja, IMTO je y CKIAAy ca YTBPHEHHM TpPaH3UTHUM KapaKTEPOM IIOCETE.
CrarucrtinukuM Meronama (t-rect, ANOVA) je yrBpheHo na cy coumo-aemorpadcke omimke U
y4ecTaJoCT ITyTOBabha 3Ha4ajHO yTUIIAIN Ha OMIITY ¥ MOTHBALM]y TypHcTa 1a nocere beorpas.

Kiby4yHe peun: MmoTHBaIuja, OMIagHHCKH Typu3am, beorpan, push dakropwu, pull paxropu
YBoa

Dann (1981, c. 205) nepunuine TypUCTUUKY MOTUBALIU]Y K0 ,,CMHUCIICHO CTambe
yMa KOje HaBOJIH IojeauHna aa myryje. 1so-Ahola (1982) uctuue na rieHTpainy
yJIOTy y TeopHjaMa TypUCTHUKE MOTHBAIlMje HMMa 3aJ0BOJbEHEC IOTpeda 3a
HEYUM IITO HEJOCTaje WM Yera uMa y HeJoBOJbHO] Mepu. [lo3HaBame (akTopa
KOjU TypHCTE€ MOTHBHUIIY Ja IIOCETe JEeCTUHALHWjy MOXe IMOMOhM HeHUM
MeHareprMa 1a ogabepy oarosapajyhy mapkerunr crpaternjy (Uysal & Hagan,
1993). PasymeBame MOTHBAIIH]€ HEKOT TYPUCTHYKOT CETMEHTA ¥ MOTHBAI[MOHMX
pasiHKa yHyTap Hera uMa BEJIMKH MapKeTHHIIKY 3Ha4daj (Crompton, 1979).

OMJTaIMHCKY Typu3aM 00yxBaTa TYpPHCTHYKa KpeTama MojeruHana y3pacra 15—
29 rouHa, KOjU YTIaBHOM KOPHCTE MTOBOJEHU ayTOOYCKH U KEIE3HUIKHU TIPEBO3
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U OJCeNajy y XocTeinuma M HuckoOyyeTtHuM xotenamma (Todorovié, Apelic &
Romi¢, 2015). Tlpema mporenama UNWTO omnamunacku typucta cy 2012.
YUHWIN TOTOBO METHHY CBHX MHOCTpPaHHX TypucTa y cery (Tourism Research
and Marketing, 2013, c. 5). Beorpan je 2015. 6uo mectuHanuja ca HajBehum
nojenuHaynuM yuenthem (33,14%) y ykymnom 0pojy typucra y Cpouju (P3C,
2016). ATpakmujcKy OCHOBY Tpaja YWHE KyJITYypHO-MCTOPHjCKE BpPEIHOCTH,
NPUPOJHE BPEIAHOCTH Ca PEKPEATUBHHM 30HAMAa M YTOCTUTEIHCKH 00jeKTH KOjH
Hyne wmoryhHoctu 3abaBe (CrankoBuh & Bojuuh, 2007). Ilopen Oorate
aTpaKIHMjCKe OCHOBE, Pa3jio3M 3a JIOMHUHAHTHY yiory beorpama y TypucTuikom
npomeTy CpOuje cy monu(pyHKIMOHATHOCT W IMOBOJbAH Teorpa)CKH IOI0XKa]
(JoBuunh, 2009). Onnvke oMIaAMHCKOT Typu3Ma y beorpaay y Benukoj Mepu
OJIrOBapajy OIIITHM OjJIMKamMa oBor o0srka Typusma (Todorovic et al., 2015).

[IpBu 1Jb KMCTpaxKuBama je JOMIPHUHOC MOCTOjehrM ca3HamHMa O MOTHBAIH]jH
OMJIAJIMHCKHMX TypuCTa ca acriekta push u pull dgakropa, mpu yemy je moceban
aKIeHAaT CTaBJbEH Ha yTBphUBamkbe MOTHBAIMOHUX PA3IMKa YHYTap HMPEIMETHOT
TYPUCTHYKOT CerMeHra. Jlpyrm Imip je mpykame yBHAa Y MOTHBALM]jY
MHOCTPaHUX OMJIAJMHCKUX TypHCTa 3a nocery beorpany. Ha ocHoBy mpernena
peJieBaHTHE JINTEpaType CACTaBJbEH j€ YIHUTHHK, a 3aTUM je CIIPOBEJCHA aHKETa,
YHMjU Cy pe3yNTaTh NMpPUKa3aHW W aHAJIM3HPAaHW y paxy M HA OCHOBY KOjUX Cy
JIOHETH N3BECHU 3aKJbYUIN Y MOTJIey 00a IHJba UCTPAKHUBAIHA.

Iperaen aureparype

Konuent push u pull ¢akropa, koju caiejcTBOM I0BOAE [0 OIJIYKE O MOCETH
KOHKpeTHOj nectuHanuju (Dann, 1981), mupoko je npuxsaheH y nurepatypu o
typuctrukoj motuanuju (Kim & Lee, 2002). Dann (1977, c. 186) uctuue na ce
push daxTopw ,,0HOCE Ha TYPUCTY Kao Cy0jeKkTa U Be3yjy 3a oHe (hakTope Koju
ra mozctudy aa nyryje”. To cy xkeibe, moTpebe u ckiaonocTH mojeannia (Uysal
& Jurowski, 1994; Gnoth, 1997). Dann (1977) u3aeaja aa push daxropa —
oryheme u xespy 3a nosehamem era. Crompton (1979) uznBaja cemam conuo-
TICXOJIOMIKMX MOTHBA — O€r 0]l CBAaKOJHEBHHUIIE, CAMOEBAIyallrja, OMyIITake,
NPECTXK, perpecrja, TNOOOJbIIAKE POJOWHCKUX OJIHOCA W OJ[BUjame
IpymTBeHnX MHTepakinuja. 1So-Ahola (1982) usnBaja uernpu rpyme pasnora 3a
myToBame — Oer u3 nauyHOr (mpoOieMu, Heycnecw) wWin MehysbyIcKor
OKpYXeHa (CapaaHHIIM, TOPOAULIA, IPUjaTe/bH) U TParame 3a JUIHUM (YdeHmhe O
JIpYrHM  KyJITypama, OJMOp, NpPECTHX) WiId MehyJbyaAckuM Harpagama
(npymrBene uHTepakuuje). KacHuja ucTpakuBama W3/Bajajy JoAaTHe Push
(dakTope TMOIYT KeJbe 32 aBaHTYPOM, OUYBAEM WM MOOOJBIIAKEM 3/IpaBiba
(Uysal & Jurowski, 1994), ynasmaBameM Of TY)KBE, YUEHEM W OTKPHUBAELEM,
y30yhemeMm u noxuBIbaBambeM Hoctanruje (Botha, Crompton & Kim, 1999).



Pull ¢akTopu cy atpuOyTi KojuMa JECTUHAIM]E PACIIONaxKy, a KOjU 3a TyPHCTY
umajy oapeheny ymorpebny Bpeanoct (Heitmann, 2011). Ilpouctuuy wu3
MepIeNIyje MOTeHIINjATHNX TYPUCTa O aTPaKTHBHUM OJUIHMKaMa JIEeCTHHAIH]je
(Uysal & Jurowski, 1994). Hwux 4YHHH CBECT TYypHCTE O KJ/BYYHUM
JEeCTUHANMjCKUM aTpuOyTUMa Koje KEJH Ja MHKOPIOpHUpa Yy CBOje HCKYCTBO
(Gnoth, 1997). Crompton (1979) ux Ha3uBa KyJITypHAM MOTHBHMA M UCTHYE Ja
yTHUY Ha OJTyKe 0 onabupy oapeleHe aecTUHAIM]je, OJHOCHO Ja YCMEpaBajy H
NOMaXKy y KOHKpETH3alHuju kejbe 3a mytoBameMm. Crora Dann (1981, c. 191)
HCTHYE J1a OHH ,,[IPY’Kajy OATOBOP HAa MOTHBAIIM]y Be3aHy 3a push ¢axrope®. To
MOTy OHTH IDake W JApyre NPUPOJHE BPEIHOCTH, CMEIITaj W O0jeKTH 3a
peKpearyjy, KyITypHO-UCTOpHjcKy U apyrHu pecypeu (Uysal & Hagan, 1993).

Kim u Lee (2002) push dakrope moBe3yjy ca tpaximom, a pull daxrope ca
norynoM. Ca3Hama 0 MHTEpaKIHjH OBUX (pakTopa MOTy NMOMOhHM MeHajepuMa
JIeCTHHAIIMja 1a oMoryhe BHX0BO YCIEIIHO noBe3uBamke Ha Tpxuiuty (Uysal &
Jurowski, 1994). Dann (1977) uctuve na uctpaxkuBame push daxropa Tpeba na
nperxoau ucrpaxuBamwy pull pakropa. Cmarpa ce aa ce push dakropu jaBsbajy
NpBY U J1a UMajy Behin yTuiaj Ha o/uTyKy o myTtoBamy (Heitmann, 2011).

VYiora nojeIMHNX MOTHBALMOHUX (aKTOpa Bapupa y 3aBUCHOCTH o7 Beher Opoja
corrio-nemorpadekux Bapujadbau. Dann (1977) uctuue na je oryheme kao push
daxTop mpucyTHHje KOA 0co0a HATIPOCEYHOI COIMO-€KOHOMCKOI CTaTyca,
MyIIKapana U MJIaJux JbYIH, JIOK je jkesba 3a moBehameM era NpHcyTHHja KOX
JbYJM Ca HIDKMM TpHMarmuMa, KeHa W cTapujux Jeyau. Pearce m Caltabiano
(1983) mctnuy ga »keHe Ha MyToBam-MMa BehW 3HAYaj Tpuaajy morpebama 3a
CaMoOCTBapemhEM, JIOK je MYIIKapliuMa 3HaudajHHje 3a/I0BOJbEHE IPYIITBEHUX
notpeba. Jonsson u Devonish (2008) Hucy yTBpAMIM CTATHCTHYKU 3HAYAjHE
pasnMke y MOTHBallMju Myinkapana W okena. Kozak (2002) je yrBpamo
CTaTUCTHYKU 3HAYajHE Pas3iMKe y MOTHBallMji OpPHUTAHCKMX W HEMauyKhX
Typucta, mro cy Jonsson m Devonish (2008) norBpammu kopucrehu wucry
METO/I0JIOTH]Y Ha Y30PKY TYpUCTa U3 IPYTUX JpXKasa.

Momusayuja omaadurckux mypucma

Jlyro ce morpemnrHo cMaTtpaio aa cy noTpede OMIQJINHCKAX TypHCTa HCTE Kao U
norpede OCTalMX TYpHCTa, Ka0 W Jia C€ MOTY 3aJIOBOJBHTH yCIyraMa HUKer
kBanmtera (Carr, 1998). Jenan ox riaBHUX MOTHBA KOjU CE BE3yje 3a OMIIQJUHY
je Tparame 3a JMYHUM HIeHTHTeTOM Kpo3 mytoBama (Clarke, 1992). Omnaguna
JIAHAIIBHLE JKEITM J1a MCKYCTBAa CTEYEHA KPO3 TypH3aM IOJACIH Ca LIIMPOKOM
IpyIIOM JbY/IH, yIiIaBHOM TIpeko uaTepHera (TRM, 2013).



Richards u Wilson (2003) u3zaBajajy ucTpakuBambe HOBHX KYJITYpa, JT0KUBIbA]
y30yhema u cTumame 3Hamba Kao TJIaBHE MOTHBE OMIIAJMHCKHX TYPHCTA.
HajmonmymapHuje akTHUBHOCTH OMIAIAWHCKHX TYpHUCTa Cy IOCETa HCTOPH]jCKHM
JOKAJIIUTETHMAa W CIOMCHUIIMMA, LICTHa, MEIlauekhe, MOCeTa PeCTOpaHuMa U
kadeuma u monuar (Richards & Wilson, 2003). HcrpaxkuBame OpraHusaiiije
WYSETC (TRM, 2013) mnokasano je mna mpeko 80% WCIHUTaHWKA HABOIU
cienehe MoTMBE 3a CBOja IyTOBama: OCTBApHBAIBGE KyJITYPHOI HCKYCTBa,
HCTPaKMBakbEe HOBHUX KYJITypa, YYEHE HOBHUX CTBApPM U YIO3HaBame ca
JOKAJIHAM CTQHOBHHMIUTBOM. [Ipema WCTpakuBamby WHTEpHET CTpaHHIE
HostelBookers (2010) najuenihu oaroBopu Ha MUTame O MOTHBY IMyTOBamba Cy
pasriiename u kyarypa (80%), ommop y rpany (47%) v noceTa nmpujaresbumMa u
pobarima (44%) (TRM, 2013).

CrepeoTnn 1a cy MJIaJy MPETEKHO OPHjEHTHCAHW Ha MPHUMOPCKE JECTHHAIIW]E
ca aTpaKTHBHUM IUIa)KaMa HUje TPUXBATIBHB, 3aTO IITO TPKUIITE OMIIaJUHCKOT
Typu3Ma KapakTepuIle BeJMKa pPa3HOBPCHOCT Yy TIOTJEy HHTEpecOoBamba
yuecuuka (Richards & Wilson, 2003). C o63upom Ha TO jga je mocera
HUCTOPHUjCKUM JIOKAJIMTETHMa M CIIOMEHUIMMA IOoCTajia jeaHa oj Hajuerrhux
AKTUBHOCTH OMJIAJUHCKHX TYPHCTA, jacaH je 3Hadaj KyNType 3a KBAJIUTET
muxoBor uckycrBa (Moisd, 2007). OMIAQIUHCKH TYpPHCTH MPEACTABIbajy
3HaYajaH M3BOP TPaXbE y KyJITYPHOM TypH3My M3 JiBa pasiora. OHU He camo Jaa
TPEHYTHO IMyTYjy y JAECTHHAIMje ca OOTaTUM KYJITYpHO-UCTOPHUjCKUM HacieheM,
Beh mHXoBO ydemhe y TakBoj BPCTH TYPHCTHYKHX KpeTamba MOXKE OIPEIHUTH
obpacuie muxoBor Oyayher monarmama y Typusmy (Richards, 2007). Typucra
KOjH je Y MJIaJIOCTH MyTOBaO MOTHBHCAH KYJITYpOM BepoBaTHO he Ty HaBUKY
yHpaxmaBaTd U y HapeTHUM nepuoanMa kuBota. Vogt (1976) maBomu na cy
OJp)KaBarke JIMYHUX Be3a, NPECTMK M 33J0BOJBCHE JHYHUX JKeJba TIJIaBHU
pas3iio3n 3a MyTOBamkEe OMIIAJUHCKHX TYPUCTA. 3all0BOJBECHE JPYror MOTHBA
3aBHCH O] CTEIIeHAa HE3aBHCHOCTH W €r30THYHOCTH IyTOBama. Tpehu MOTHB
NoJpazyMeBa JINYHU pa3Boj Kpo3 pasyMeBame ce0e, APYTuX JbYIU U KyJITypa.

Bae-Haeng (1998) je crpoBeo cermeHTanujy oMiIauHCKUX Typucta y Kopeju
Ha OCHOBY OIl€Ha OYCKMBAHUX KOPHCTH O] MyToBama y Aycrtpamujy (push
(akTOpH) M aKTMBHOCTH KOjUMa y JIeCTUHALMjH kele na ce 6ase (pull pakropn).
DaKkTOPCKOM aHAIN30M CY U3/IBOjeHa TPH CErMEHTa — yCMEPEHH Ha KYJITypHU H
eKOTypH3aM, YCMEpPEeHH Ha aKTHBHOCTH M YCMepeHH Ha 3abaBy. CBa Tpu
CerMeHTa Cy HajBHILE OLEHE JalM JOKMBJbaBalky HOBUX CTBapd. pyru mo
3Ha4ajy (akTop 3a MpBa JIBa CErMEHTa je caMopa3Boj, JOK je 3a Tpehu cerMeHT
To Oer on pyruHe. HajBaxHUje aKTHBHOCTH 32 TIPBU CEIMEHT CY YIIO3HABamC
JIOKaJHUX CTAaHOBHUKA M HAYMHA XHBOTA. 3a JPYTH CETMEHT TO Cy YIO3HABAaHC



JIOKaJTHUX CTAHOBHMKA M MOCETa UCTOPHUjCKUM JIOKAUTETUMA, a Tpehr cerMeHT
HajBehn 3Ha4aj Mpuiaje aKTHBHOCTHMA TIOPE] OKeaHa.

Bourkas (2013) je ucTpakMBao MOTHBAIIM]y OMJIAJIUHCKHX TYPHUCTA 3a MOCETY
apxeonomkoM Jokanutety Hendu y I'pukoj. 3Hauaj KOHKpETHHX pasziora 3a
HOCETy je OlemHMBaH Ha nerocrerneHO] JIlukeproBOj ckamu. HajBuimie onemeHH
pa3no3u Cy keJba TyPHCTa Jja BHIE JOKAUTUTET W My3ej, 0Opa30BHH pa3lio3H U
YHIbEHHUIA /14 je MoceTa Ouia yKJbydeHa y TYpUCTHYKH apamkmaH. OnmTH
3Ha4aj KyJAType Kao MOTHBA 3a IIyTOBaWkE OICHCH je pe3ysitaToM 3,82,

Arcodia, Cavlek u Abreu-Novais (2014) wucTpakuBaad Cy MOTHBAIH]jY
CTyJeHarta 3a yuenihe y eKCKyp3uju y XpBaTckoj. Pe3ynraru cy nokasaiu na cy
CTYyJICHTH HajBHIIEC OWJIM MOTHBHCAHU UYHIGEHHIIOM J1a CE€ Paad O HOBOM H
JEOMHCTBEHOM HCKYCTBY, YIIO3HABamkEM JbYIH U yuewmeM. Yumenuna aa je 58%
WUCIUTAaHWKA HABEJO BHINE OJ jeIHOT pa3yiora 3a ydemhe moTBphyje
BHUIICIMMEH3UOHATHOCT TYPUCTHUKEe MOTHBaIWje. CTyICHTH KOjU CY 3aBPIIWIN
caMo OCHOBHE CTyaHje cy demrhe oJ IMOCTAMINIOMAana Kao MOTHB HaBOIMIIH
JOKMBJHABAHE HOBOT U jeIMHCTBEHOT UCKYycTBa. CTapoCcT HCIUTAHUKA je uMana
MamH YTHIQ) Ha MOTHBAaIMjy, alld Cy cTapuju on 25 roauHa Owid BuUIlIe
MOTHBHCAHH Y4eHEM HOBUX CTBapH, a Miahi caMOM MPUIIMKOM 3a ITyTOBAbE.

HaBenena ucrpaxuBama npyxajy JAeTajbaH YBHI y MOTHUBALU]Y OMJIAJHHCKHX
TypucTa 3a TOCETY KOHKPETHHM JICCTHHAIlMjaMa, JOK HUXOBa OIIITA
MOTHBAIMja HUje CBEOOYXBAaTHO UCTpakeHa. MOTHBHU HICHTH()HUKOBAHH Yy HHMa
ce Mory y mnpwiarohjeHoM O0OIMKYy KOPHUCTHTH Y HWCTpPaKMBambHMa OIIIITE
MOTHBAIIMje OMIIAJMHCKUX Typucta. Teopuja push u pull MoruBamnuje npyxa
HOTOJIaH OKBHP 32 TaKBa MCTPaKMBama, ¢ 003UpOM Ha TO Ja o0yxBaTa Kako
norpede TypHucTa, TaKo U IECTHHAIIN]CKE aTpUOyTe.

MeTtono0ruja ucTpaKuBama
Cacmaesmarve YnumHuka

AHKeTa je omabpaHa Kao CPEICTBO CIIPOBOlema UCTpakuBama. Y CKJIaay ca
YUHCHUIIOM Jl1a WHOCTPAHW OMIIAJHHCKH TYPHCTH TMPEACTaB/bajy LUJbHU
CErMEHT UCTPAXKHBAKA, YIIUTHUK j€ CACTAaB/CH HA CHIJIECKOM je3uky. Typuctu
JIOHOCE OIIyKy O TMpeay3uMamy IIyToBamka Ha OCHOBY Beher Opoja
MOTHBALMOHMX (PaKTOpa, IPU YeMy CE 3Hayaj CBAKOI' O] BUX pa3nukyje. Crora
Ce Yy HUCTPaXHBamMMa TYPUCTHYKE MOTHBAILMje Tpenopydyje kopuiiherme
pPa3sHOBPCHUX MOTHBalMoOHNX (akropa u JlukeproBe cKalle 3a HHHXOBO
onemuBame (Pyo, Mihalik & Uysal, 1989).



IIpBa rpyna muTama ce OJHOCH Ha COUUO-AeMorpadcke OIUKE MCIUTAHHUKA,
OJTKE KUXOBOT TeKyher myToBama M Opoj MelyHapomgHHX myTOBama Koje Cy
npemy3enu y Tekyhoj roguan. Behunna nmuTtama U3 oBe TpyIie je KOHIIUIHpaHa Ha
OCHOBY aHKETE KOjy Cy 3a HCTPaKUBambe OMIIAIMHCKOT TypuU3Ma KOPHUCTHIIH
Todorovi¢ et al. (2015), mro je 00e30ea1I0 YIIOPETUBOCT pe3yJITaTa.

Jpyra rpyma nuTama ce OJHOCH Ha OIITY MOTHBAIWjy OMJIQIMHCKUX TYpHCTa
U BHXOBY MOTHBalMjy 3a moceTy beorpamy. Hcnuranuim cy 3Hauaj
MOTHUBAIIMOHUX (PAKTOpa, KOHIMITUPAHNX Ha OCHOBY aHAJM3UpaHE JUTEpaType,
oIleHHUBAN Ha merocteneHoj JlmkeproBoj ckamu. llpBo murame caapxm 12
OIIITHX pa3Jiora 3a myroBame (Push dakropu), koju cy npuaaroheHr Ha OCHOBY
MoTHBa Koje cy kopuctwiam Crompton (1979), Iso-Ahola (1982), Bae-Haeng
(1998), Botha, Crompton u Kim (1999) u Richards u Wilson (2003). Ipyro
NHUTamkbe CAAp)KU IIECT aKTUBHOCTH KOjHUMa ce TYpHCTH 0aBe Ha IMyTOBamUMa
(pull dpakTopu) M KOHIMIHPAHO je HA OCHOBY (pakTopa Koje cy KopucTiiau [So-
Ahola (1982), Bae-Haeng (1998) u WYSETC (TRM, 2013). Tpehe nutame
caapXu JeBeT pasiora 3a mocety beorpamy (pull dakropwm). 3acHoBanu cy Ha
MOTHBHMA Koje ¢y kopuctiin Bae-Haeng (1998), Richards u Wilson (2003) u
Bourkas (2013), a mpuarohenu cy crieruduuHOCTHMA JECTHHALIM]E.

Y3opak u cnposohere ucmpasicusaroa

Kako O6u Morao 5a ydyecTByje y HCTpaKHBamy, MOTCHIIWjATHH WCIHTAHHK je
MOpao Ja UCIIYHH TPH KPUTEPHjyMa: JIa je 3aucTa TYPUCTHYKHU 1oceTro beorparn,
na uma 15-29 romuHa M 12 BEroBo cranHo npebuBanuiute HUje y Cpouju.
Paznor 3a xopumheme npBor KputepujyMa OHO je eIMMUHAINNja TYpHCTa KOjU
cy y beorpany obaBunm mpecename Ha BO3 3a IPYry JECTHHAIHW]Y, & MPUTOM
HHUCY HamyIITalM >KelIe3HWuYKy cranuiy. Jpyrm um tpehm kputepujym cy
OTPaHUYWIIA y30paK Ha IMJbHU CETMEHT UCTpaKUBama. 300T HEHCIyHaBamba
KpUTEpHjyMa y UCTPOKUBAY HUje YIeCTBOBAIO 28 ocoba.

[perxoana ucrpaxusama (Dann, 1977; Kozak, 2002) cy noka3zaia j1a TpeHyTaK
y KOjeM TYPUCTH OICHYjy CBOjy MOTHBAIHMjy (TIpe WM HAKOH MyTOBama), HE
yTH4e Ha pe3yiTare, Ia ce UCTPaKUBambe MOTHBAIMjE MOXE CIPOBOJUTH Ha
o/uta3HUM caoOpahajuum TepmuHanuma y aectuHanuju (Kozak, 2002). I'naBna
JKeJle3HW4YKa craHuia y beorpamy je omaOpana kao MecTo crpoBolema
UCTpaXHBamba 300T IM0jayaHOr MPUCYCTBA WHOCTPAHUX OMIIQJIMHCKUX TYpPHUCTA
(Todorovic¢ et al., 2015), kao u 300r JNakmIer NPUCTyna U 6OJbE MPErJICTHOCTH Y
OJHOCY Ha TJIaBHY ayToOyCKy craHuly. VcTpakuBame je CIPOBEACHO Y
nepuoxy ox 4. mo 9. asrycra 2015. rogune. Ykyman Opoj HIUTaHUKA KOjU Cy
YUECTBOBAIIM Y UCTPaKUBamky U3HOCH 157. AHanu3a mojaTaka MpUKyIJbEHUX Ha



OCHOBY IHTama ca JIMKepTOBOM CKasiOM je m3BpuieHa y nporpamy SPSS 17, nok
Cy OCTaJIu MoJIally aHaIu3upanu y nporpamy Microsoft Excel.

Pe3yararu

Ucnuranunu crapoctu 15-25 roauna wumajy amconytHy Behuny (91,72%)
(tabema 1). Ha ocHOBy HHBOa 00pa3oBama MCIMTAHHUIIA CE MOTY TOJCIUTH Ha
OHE KOjH CY CTEKIIH CPEAH-OIIKOICKO min HuKe (43,13%) 1 OHe KOjU Cy CTeKIN
BHUCOKO oOpazoBame (56,87%). Ca acmekra TOIUIIBUX NPUXOAA MOTY Ce
W3JIBOjUTH KaTEropyje NCIMTaHUKa Koju 3apal)yjy Mame (00yxBaTa HCITUTaHHUKE
6e3 npuxoja) u Buiie o 5.000 aMmepuIKuX jgoapa.

Hermro Buie ox uerBpTuHe ucnutanuka (26,11%) y beorpany Huje ocTBapuio
HUjenHO Hoheme (Tabema 2). OcTamy aHKETHpPaHH TYPUCTH Cy y IPOCEKY
octBapuwin 2,91 Hohemwa. YKOMUKO ce U3 y30pKa MCKJbYUH JIBOj€ TypUCTa KOjH
cy octBapuiu no 60 Hohemwa, IITO je BUIIECTPYKO BHUIIE O MpoOceKa, MpoceK
octBapeHNX Hohema n3nocu 1,91.

Ta6ena 1. Conmo-nemorpad)cke oIMKe HCITUTaHUKA

ITokazaresn Kareropuje Pesynratu y % Y3opak

15-20 41,40

Crapoct 21-25 50,32 157
26-29 8,28
JpxaBa EBporicke apxaBe 88,54

157
CTaHOBAbA Banesporcke npxase 11,46
Mymkapuu 67,52

Hon HKene 32,48 157
OCHOBHO aKaJeMCKO 31,37
Macrep 11,76

ObpasoBame Cpenive 55 56 153
Ocraino 1,31
CryneHTH 76,60

Samnman.e 3amocienu 23,40 141
JTnaan Mame ox 5.000 monapa 70,70

TOJUIIELH 5.000-10.000 momapa 8,28 157
NPUXOIN Bume ox 10.000 nonapa 21,02

Banunan oAroBop Ha MUTame O Tpajarky METOKYIHOT IyTOBamka Jalia Cy YKYITHO
144 ucnuranuka. [Ipocex Tpajama BHUXOBUX IyToBama H3HOcH 32,30 naHa.
YKOJHMKO ce U3 y30pKa HUCKIbYUYH TPOje TYpUCTa YHja Cy IyTOBamba Tpajaia jeHy
TOJIMHY WJIH Jy’Xe, pocedan 0poj ocTBapeHuX Holiewa u3Hocu 25,12.

V rtabenm 3 cy mpencTaBjbeHE NMPOCEYHE OICHE KOje Cy WCIUTAHWIN JaBajl
3Hauajy TOjeUHUX MOTHBAIIMOHUX (akTOopa Kao ONINTUX pas3jiora 3a



npeay3uMame TYpUCTUYKHUX MyToBama. Hajoosbe onemeHn pasior 3a myToBambe
je 3abaBipame, Koje je Takohe W jeIWHU pas3lior ca OmeHoM BumioM ox 4,50.
HajHamxe oriemeHn pasiior je moceTa MecTiMa Koja IpHjaTesbi HACY TOCETHIIH.

Tabena 2. Omnke Be3aHe 3a IyTOBambe H OOpaBak HCIUTAHUKA

[Tokazaresn Kateropuje Pesynratu y % Y3opak

Hoheme 73,89

3agpxaBame Tpansur 2611 157
1 soheme 49,14

Jyxuna 2 Hohema 25,86 116
OopaBka 3 nohema 17,24
4 gohemwa u BHIIE 7,76
Xocren 71,55

Bpcra cMerTaja Xoten 8,62 116
Ocrano 19,83
ITpumapHa beorpan 3,82

. . 157
JeCTHHAIH]a Heka npyra necrunanmja 96,18

IoHOBJBEHA Ja 11,46 157
rnocera He 88,54

TIpBo myToBame Ja 31,85 157
y 2015. roguan He 68,15

VY rtabenu 4 cy npukazaHe NMPOCEYHE OICHE 3Hauaja IMOjeIUHUX aKTUBHOCTU 32
KBAJIUTET TYPUCTUYKOT HCKYCTBAa HWCIHUTaHUKA. KOHTaKT ca JIOKATHUM
CTaHOBHUIIITBOM j€ OIICH-CH Kao Haj3HAYajHUja, a MOCeTa My3ejuMa Kao HajMame
3HaYajHa aKTHBHOCT Ha MyTOBambHMA.

TaGena 3. 3Ha4aj pasznora 300T KOjHX UCTIUTAHUIIH YTY]y

Paznor 3Hayaj (X) o Y3o0pak
3abaBsbame 4,53 0,813 157
TTocera 3aHUMJBEMBAM MECTHMA 4,18 0,951 157
VY najbaBame 0] pyTHHE 4,16 0,937 157
V30yheme 4,14 0,923 157
Vyeme 0 TOKaTHOM HauuHY KHBOTA 3,97 1,071 157
[Tocera KynTypHUM aTpakiijama 3,71 1,099 157
Opmop of1 yuera UM mocia 3,62 1,318 157
Jagame omHOCA ca mpHjaTesbUMa 3,61 1,259 157
[Mocera mto Behiem Opojy 3eMarpa 3,55 1,347 157
VYueme 0 JOKaIHO] UCTOPH)H 3,54 1,129 157
CkJaname HOBHX IpHjaTesbCTaBa 3,45 1,195 157

Mecra KOja npujaTesbl HUCY IOCETHIIN 2,54 1,337 157




Tabena 4. 3Hauaj akKTHBHOCTH KOjUMa C€ HCIIMTAHHUIM OaBe Ha MyTOBambHUMa

AKTUBHOCT 3Ha4aj (X) c Y30pak
KoOHTaKT ca JOKaJIHUM CTaHOBHHUIITBOM 3,74 1,056 153
Pasrnename KyITypHUX aTpakuuja 3,68 1,104 153
Pekpeanuja 3,25 1,131 153
VYdecTBOBame y HONHOM KHBOTY 3,22 1,352 153
[pucycrBoBame norahajuma 2,92 1,249 153
ITocera my3ejuma 2,79 1,151 153

Y Tabemm 5 cy TmpencTaBibeHE MPOCEYHE OlleHe 3Hauajd II0jeMHUX
MOTHBAIIMOHMX (haKTOpa Kao pasjora 3a TypHCTHUKY moceTy beorpany.
UumeHnna na je beorpan ycrmyTHa necTHHaNMja ONEHk-EHA je Kao Haj3HAYajHHUjH
pasJior 3a MoceTy, JIOK je IMoceTa NpujaTe/buMa JoOUIa HajHIKE OLICHE.

Tabena 5. 3Hayaj pasnora 300r KOjUX Cy UCTUTAHUIIM TOCETHIN beorpan

Paznor 3Ha4aj (X) o Y3o0pak
beorpay je ycryTHa necTuHammja 3,91 1,339 153
beorpay je moBoJpHA IecTHHALN]a 3,32 1,296 153
Vueme 0 TOKaTHOM Ha4HuHY KHUBOTA 3,25 1,258 153
VYdeme 0 TOKaIHO] UCTOPHjH 3,10 1,307 153
KoHkpeTHa MecTa Koja Me 3aHHMajy 2,75 1,189 153
Ydeme 0 cONUjalucTHIKOj ponuiocTu beorpana 2,65 1,329 153
KonkpeTHe KynTypHE aTpaxumje 2,63 1,157 153
Yueme 0 HATO 6ombapaoBamy 2,26 1,356 153
ITocera npujaTesprmMa 1,31 0,935 153

Momusayuone pasiuxe yHymap y30pka

Ouene MoTHBaIMOHUX (aktopa (Tabene 3, 4 u 5) cy y mporpamy SPSS 17
aHaJIM3MpaHe y OJHOCY Ha BHINC Bapujabii — TOJ, CTapoCT, OOpa3oBambe,
3aHUMame, IPUXOIH U TO J1a Jiu je Tekyhe MehyHapoaHo myToBame npBo y 2015.
TOJMHU.

Y 3aBUCHOCTH O/ TOTa Jia Jii Bapujabia oOyxBaTa JBe WIH TPU KaTeropuje, Kako
Ou ce yTBpAMJIO Aa JIM C€ OATOBOPH NPHUIATHUKA THX KaT€ropHja CTaTUCTUYKU
3Ha4YajHO pa3nuKkyjy (p), xopucre ce t-rect mnmu ANOVA (jemHodakTopcka
aHanmM3a BapHjaHce). YTBpEHEe CTATUCTHUYKU 3HAYajHE pa3liike y ollcHama Cy
nmpukazaHe y Tabemama 6, 7, 8,9, 10 u 11.

HcnuraHuny MYMIKOT M KEHCKOT IoJla Cy JaBaJld CTATUCTUYKH 3HA4ajHO
pasMuuTe OIICHE 3Hayajy JBa OIIITAa pasjora 3a IyTOBame, KojuMa Cy
WCIUTAaHULM JKEHCKOI II0jla [JaBajd BHIIE OIEHE, W jeIHE AaKTUBHOCTH
(yuecTBOBame y HONHOM JKMBOTY), KOjy Cy Kao 3HA4ajHH]y OLCHHIH
WCIIATAaHUITA MYIIKOT Tojia (Tabena 6).



Tabena 6. Pa3nuke Yy olil€HaMa MOTUBAllHUOHUX ¢)aKTopa Y OAHOCY Ha ITOJI UCITMTaHUKa

MoTuBanmoHu haxTop Ion N X c t Sig.
B R T
e - SR
el U U

Hamomena: Sig. — craticTuuky 3Ha4ajHo Ha HEBOY P < 0,05 (*); p < 0,01 (**).

OmeHe crTyneHaTa M 3alOCIEHHX WCIUTAHWKAa C€ CTATUCTUYKM 3HAYajHO
pa3ivKyjy y HOIJIEIY jeIHOT OIIITEr pa3jiora 3a IMyTOBAaWmE U jeJHOT pasjiora 3a
nocety beorpany (tabemna 7). Ouene nBa MOTHBaMOHA (PaKTOpa C€ CTATUCTHYKH
3HAYajHO PA3NHKYjy Y OJHOCY Ha PUXOe HCIuTaHuKa (Tabemna §).

Tabena 7. Pasike y orieHaMa MOTHBAIMOHUX (akTopa y OJJHOCY Ha 3aHUMarhe¢ HCIUTaHUKA

MoruBannonu ¢pakrop 3anumame N X c t Sig.
ITocera mro Behem Crynent 108 3,76 1,260 *

6pojy 3eMasba 3amocnen 33 3,15 1,523 2,306 0,023
Beorpan je ycrytHa Crymenr 105 3,98 1,263 .

JlecTHHAIHKja 3anocnen 32 3,33 1,661 2,199 0,030

Hanomena: Sig. — cratuctiuku 3HauajHo Ha HUBOY P < 0,05 (*).

CraTHCTHYKY 3HaYajHE PA3IMKe Y MOTHUBAIM]H UCIIUTAHUKA PA3IIMUUTE CTAPOCTH
yTBpeHe Ccy KOJ YeTHpPH OIIITa pa3jiora 3a myroBame (tabema 9). Pasnmka je
yTBpheHa usMel)y Tpu crapocHe KaTeropuje (BpeIHOCTH y 3arpajiama), a 3aTHM
cy y3 momoh post hoc ANOVA Ttecta yTBphjeHH Ta4HH MApOBHU CTAPOCHHX
KaTeropuja 4vje ce OlleHe 3HAYajHO pa3nuKyjy. Ha3uBu THX KaTeropuja, HUBO
CTaTUCTHYKE 3HAYajHOCTH PA3IIUKE y HBUXOBUM OlleHaMa U Pa3jMKe Y CPEelBUM
BpPETHOCTHMA FbUXOBUX OLlEHA CY JaTH M0/1e0JbaHIM CIIOBHMA.

Tabena 8. Paznuke y orjeHamMa MOTHBAIIMOHNX (pakTOpa y OHOCY Ha NPUXOAE HCIIHTAHIKA

MortuBanmonn pakrop  Ilpuxomu N X c t Sig.
Jagame oxHOCA ca <5000% 111 3,75 1,202 .
npHjaTebuMa >5.000$ 46 3,28 1,344 2,131 0,035
<5.000% 110 1,20 0,739

[Nocera npujarespuma -2,445 0,016*

>5.000$ 43 1,60 1,275
Hamomena: Sig. — craructiuku 3Ha49ajHO Ha HUBOY P < 0,05 (*).

Y omgHocy Ha HHBO 00pa3oBama, OIEHE Cy €€ CTATUCTUYKH 3Ha4YajHO
pasiMKoBajie KOJ YKYHNHO cenaM MoTHBauuMoHuX (akropa (tabema 10).
Hcnuranuuy Koju cy CTEKJIM Cpellibe WM HIKE 00pa3oBame Cy BHUIIE OLEHE
JlaBaJIli y4eCcTBOBAbY y HONHOM JKHBOTY, JIOK Cy Y OCTAJIUM CIIy4ajeBHMa BHUINEC
OLICHE JIaBaJIM UCTINTAHUIIU KOjH CY CTEKJIM BUCOKO 00pa3oBambe.



Tabena 9. Pa3nuke Yy oif€HaMa MOTUBAlJHUOHUX ¢)aKTopa Y OAHOCY Ha rOAUHE CTapOCTHU

MoTtHuBanuoOH" Tonuue N X s F Sig. I_Difference
(haxrop CTapoOCTH in means
Iocera 15-20 65 4,03 0,901 0.008*

3aHAMJbUBUM 21-25 79 4,20 1,018 3,422 (d 035) -0,738

MecTHMa 2629 13 477 0,439 '
Vaeme 0 15-20 65 3,75 1,076 0.021*
JIOKQJTHOM 21-25 79 4,04 1,079 3,993 (0’ 020) -0,862

HauMHY KUBOTA 26-29 13 4,62 0,650 '

VYueme o 15-20 65 3,25 1,061 0 005**
noxaan)j 21-25 79 3,66 1,131 5,997 (b 003) -1,062
HCTOPHjH 26-29 13 431 1,032 '
15-20 65 4,77 0,553 0.006%*
3abaBibame 21-25 79 4,35 0,948 5,120 (67007) 0,415

2629 13 4,38 0,768
Haromena: Sig. — craticTuuky 3Ha4ajHo Ha HUBOY P < 0,05 (¥); p < 0,01 (**).

VY ofHOCY Ha y4ecTanocT MyTOBama, CTATHCTHYKY 3HAYajHE Pa3JIUKE Cy yOucHe
y TIOTJIe/ly /IBa OIINTA pasjiora 3a MyTOBame U JiBa pasiora 3a mocety beorpany
(Tabenma 11).

Ta6ena 10. Pasnuke y olleHaMa MOTHBAIMOHHX (haKkTopa y OHOCY Ha HHBO 00pa3oBama

MoTuBanuonu Gpakrop Hugo o6pasoBama N X G t Sig.
IToceTa 3aHUMIBUBUM Cpenme n HIKe 87 4,03 1,039 2349 0,020
MecTHMa Qakynrercko m Bume 66 4,39 0,782
IMocera kynaTypHUM Cpenme 1 HIDKe 87 352 1130 2574 0011*
aTpakijama ®akynrercko u Bume 66 3,95 0,968 ' '
Vueme o JIOI.(aJ'IHOj Cpenme 1 HIDKe 87 334 1129 2735 0,007%
HUCTOPHUjU ®dakynrercko u Bume 66 3,83 1,046
OnaMop of1 yuerwa Hin Cpenme U HIKE 87 3,46 1,388 2296 0023*
rmocia dakynrercko u Bume 66 3,92 1,114
Vueme 0 HATO Cpenme U HIKE 84 2,02 1,222 2389 0.018*
6oMbOapIoBamy ®dakynrercko u Bume 66 2,56 1,469 ' '
KoHTakT ca JoKaIHuM Cpenme U HIDKE 84 356 1,090 2208 0023
CTaHOBHHUILITBOM ®akynrercko u Bume 66 3,95 0,983 ' ’
YdecTBOBame y HONHOM Cpenme U HIDKE 84 3,42 1,338 2160  0.032*
KHUBOTY dakynreTcko u Bume 66 2,95 1,329 ’ ’

Hamomena: Sig. — cratuctiuky 3Ha4yajHo Ha HUBOY P < 0,05 (*); p < 0,01 (**).
duckycuja

Pesynratu u3 tabena 1 m 2, ocuM TIpUXOJa MCHHTAHWKA, YIOPEAWBH Cy ca
pesynratuMa koje ¢y mobumu Todorovié et al. (2015). Ocum kareropuje mona,
rae je y TekyhieM HCTpaxuBamy 3a0elie)keHO Mame ydemhe XeHa, COLHUO-
JeMorpadcke OIMKe HCITUTAaHUKa Cy MPUOIKHO UCTE.



Tabena 11. Paznuke y olieHaMa MOTHBAIMOHMX (haKTOpa Y OHOCY Ha YUECTAIOCT ITyTOBabha
IIpBo myroBame

MoruBauuoHu $pakTop ¥ romm N X G t Sig.
Comane roo bR IR e oo
o he a7 3 ams 209 00
e 8201 G o
o beopan e o4 _osy 1m0 2% 00

Hamomena: Sig. — craTiCTHYKH 3Ha4ajHO HA HUBOY P < 0,05 (¥).

VY morneay ojyiMka MyTOBama ce MOTY YOUHTH Mamba ojcTynama. CTpyKTypa 1o
Opojy Hohema ce paznmukyje, pu 4emy je y TeKyhem HCTpaKuBamy 3a0elexeH
kpahu OopaBak Typucta. O0a HWCTpakwBama Cy ToOKa3ana na beorpan Huje
npuMapHa JecTHHaluja BeliMHe WCNUTAaHMKA, alld y TeKyheM HCTpakuBamby
WUCIUTHUIIM KOjuMa je beorpa 0o riiaBHa JecTUHAIM]a MMajy Mambe ydelrhe.

Nunekc myrosama (TI), xoju cy passuiam Pearce u Elliott (1983), moxe ce
KOPHCTHTH Kao TOKa3aTe/b HMBOA TPAH3UTHOI KapakTepa TYPUCTHUKE IOCETe.
NHaeke myToBama ce u3pavyyHaBa Ha OCHOBY Opoja Hohemwa y nectunarmju (Dn)
U yKynHor Opoja Hohema Ha mytoBamy (Tn). ®opmyna Tl = (Dn)*100/(Tn) ce
KOpHCTH 3a wu3padyHaBawbe uHiaekca (Lohmann & Pearce, 2010, c. 268).
JloOujenun pesyntar ce Tymaum Ha ckaiu oj O (TpaH3utHa mocera) g0 100
(jemmna nectunanmja). Bucoko yuemrhe TpaH3UTHHX TypHUCTa, Mald MPOCEYaH
Opoj Hohema M HUCKAa BPETHOCT MHjEKca myroBama (7,48) moTeplyjy panuje
yTBpheHH TPaH3UTHU KapakTep OOpaBKa WHOCTPAHMX OMIIQJMHCKUAX TYpPHCTa Y
Beorpany (Todorovi¢ et al., 2015).

VY aHanW3M TPOCEYHMX OICHA 3Hauaja OMNIITUX pa3liora 3a IMpery3uMambe
TYPUCTUYKHX TMyTOBama (Tabena 3), MOXKE ce U3IBOJUTH HEKOIHUKO 3ara)ama.
Yetnpn MoTHBamuoHa (pakTopa MMajy TMpocedHy oleHy Behy on 4. Bucoka
OIICHAa yAaJbaBamka OJf PYTHHE MOXE C€ O0jaCHHTH 4YelmNuM jaBJ/bambeM TOT
MOTHBa Kona Typucra y neTuM Mecennma (Kozak, 2002). Bemnku 3Hauaj
WUCIUTAHUIIM TIpUAajy W (akTopumMa KOjH Ce€ Be3yjy 3a KYJITypHU Typu3aM
(mocera KyJnTypHUM aTpakIifjaMa, YIeHe O JIOKATHOM HauWHY J)KHBOTA U YYCHE
0 JIOKQJIHO] MCTOPHjH), MITO TOTBphyje 3Ha4aj KyIType 3a KBAJIUTET UCKYCTBA
omiaauHckux Typucra (Moisd, 2007). Cnuyan 3HaYaj UCIUTAHUIM TPHIA]Y H
WHTEPIEPCOHATHUM pa3jio3rMa — jadame Be3a ca INpUjaTesbliMa U CKIIAIame
HOBUX IIpHjaTeJbcTaBa. HajHWKY OIEHYy je MOoOMO paslior Be3aH 3a ITOCETYy
MeCTHMa Koja TpHjaTesbi HUCY MTOCETIIIH, TITO 3HAYM J[a UCITUTAHUITN TPUIAj)y
MaJIi 3HAa4aj MPECTIDKHUM pa3iio3nMma. PermaTWBHO BHCOKA OIEHA pa3iiora Koju



ce OJIHOCH Ha moceTy mrto BeheMm Opojy pa3iuuuTHX 3eMajba MOTBphyje Ja cy
OMJTaJIMHCKH TYPHUCTH ,,)KeIHU HOBHUX myToBama (Richards & Wilson, 2003).

Awnanuza onena ommrux pull dakropa (tabena 4) mokasyje aa HHjeAHA O MIECT
AaKTUBHOCTH HHje N00Ma MpoceuHy oueHy Behy oz 4, mpu uyemy cy HajBehe
OLICHE [0JIeJbeHE KOHTAKTy ca JIOKAJIHHM CTaHOBHHUIITBOM M pasrielamy
KyJATYpHHX aTpakIyja, IITO HCTHYE 3HA4aj KyJITypHE KOMIIOHEHTE Y MOTHUBALIU]H
OBOT cermMeHTa. Mmnak, mocera My3ejuMa je A0OWiIa HajHIKY MPOCEYHY OIEHY,
HITO yKa3yje Ha TO Jla, Hako cy y HajBehoj Mepu MOTHBHCAHH KyITypoM, Behu
3Ha4aj Npuajy Mame (OpMaTHIM BUJOBHMA KyJITypPHUX UCKYCTaBa.

Ornene 3Havaja pasiiora 3a nocery beorpany (tabena 5) 1ogaTHO Cy MOTBPIUIIC
MPETXOHA 3amakamka O JOMHUHAHTHOM TPaH3UTHOM obenexjy. Jenunu daktop
yhja je mpoceuHa oreHa Beha oxm 3,50 jecte ummeHuna ga je beorpan Owmo
yCIlyTHa JeCTHHAIMja, a yBepeme na je beorpan moBoJbHA JCCTHHAIU]a CE
HaJia3u Ha Apyrom mecty. [IpeocTana aBa pakropa umja je mpoceuHa oreHa Beha
oIl 3, MUPEKTHO Cy Be3aHa 3a KyNTYpHU TypusaMm. To Cy ydeme O JOKAITHOM
HAYMHY J)KABOTA M YYCHE O JIOKATHO] UCTOPHjH, KOje CY JIOIIH]e OLCHhEHE Y BE3H
ca beorpagom Hero ca OmmITHM pas3iio3uMa 3a MpeAy3uMame MyTOBama.
[Mperusnuje oapehern pasnosu, Kao IMTO Cy MOCETa KOHKPETHUM MeCTUMa Koja
WCTUTAaHWKA 3aHUMAjy W CTHUIAKE Ca3Hakba O COLUJjATUCTUYKO] MPOILIOCTH
beorpaga u HATO GombapioBamy, 100MIM Cy 3HATHO HUKE OlICHE.

Kox moma kao Bapmjabie (Tabena 6), Hajeeha pasnuka ce youaBa KOJ y4eHa O
JIOKAJTHO] MCTOPHMjU Kao pasjiora 3a MyTOBame, IJIe je MPOCeK OIleHa ocoba
JKEHCKOT T0J1a 3Ha4yajHo Behn. UnmeHnia 1a cy oHe jaBaie Behie olieHe omMopy,
a ocobe MyIIKOr MoJia YYeCTBOBambY y HONHOM HBOTY, y CKIamy je ca
casHamKMa JIa Cy TYPUCTH KOjH JKene OydHa, akTHBHA U MHTEPAKTHBHA HCKYCTBa
y nectuHanuju vemrhe mymkor noia (Ryan & Glendon, 1998). Crynentu cy
moceTu ITo Beliem Opojy 3emMaba Kao pasiiory 3a IMyToBame naBajiu Behu 3Hayaj
HETO 3arociieHd OMJIaguHCKU TypucTH (Tabena 7). Ha ocHoOBy Tora ce moxe
3aK/bYYUTH JIa je ,okel) 3a myToBameM™ Kao OJIMKa OMJIAJUHCKUX TypUCTa
(Richards & Wilson, 2003) uspaxxeHunja KO OHMX KOjH jOII YBEK CTYAUPA]Y.

OMIIaAMHCKY TYPUCTH CTapHjH o[ 25 roJMHA JABAIN Cy CTATUCTHYKH 3HAYajHO
Belie oleHe yderwy O JIOKAJTHOM HAa4YMHY JKUBOTA W JIOKAJTHO] MCTOPHjH, HETO
ucnuTanuiy crapoctu 15-20 roauna (tabdena 9). To je y ckiany ca casHambHMa
ayropa Arcodia et al. (2014) na cy ucnuTaHUIM CTapUju O 25 TOIUHA BUILE O]
miahux MCNUTaHWKAa MOTHBUCAHM YYEHEM HOBUX CTBapd. Mcnuranuim
crapoctu 15-20 rommHa cy 3a0aBibamy MaBaid 3HadajHo Behe oreHe of
UCTIHUTaHUKa cTapocTH 21-25 rogmna. BrucokooOpa3oBaHu TypHCTH Cy OaBaji



BUIIIC OICHE Pa3Io3uMa U3 00JIACTH KYATYPHOT TypU3Ma, JOK Cy HCIIUTAHUIIH U3
JIpyTe KaTeropuje JaBajid BUIIIEe OlleHe HONHOM KHUBOTY (Tabema 10).

VY omenama pasmnora 3a mocery beorpamy yodaBa ce HEKOJIMKO CTaTHCTHUKH
3HaYajHUX pa3yiuka. VicnuTaHuIM ca HWKUM Mpuxoanuma (taberna 8) cy y oHOCY
Ha WCIUTAHUKE Ca BUIIMM IPHUXOIMMA JaBald BHIIE OLCHE YMIEHHUIM 1A je
beorpanx ycnytHa nectunarnuja. Typuctu kojuMa Tekyhe myToBame HHje MPBO Yy
2015. ronuHu IaBaiM Cy BUIIE OIICHE yuery O JIOKaIHO] ucTopuju beorpana u
HETOBOj COLIMjATUCTHYKO] TPOILIIOCTH, HETO TYPUCTH KOjuMa TeKyhe MyToBambe
jecre mpBo (tabema 11). BucokooOpa3oBaHW HCIUTAHWIH Cy Yy OMHOCY Ha
WUCIUTAHUKE HIKET OOpa30BHOI HHMBOA JaBajid BUIlE oleHe yuewy o HATO
OoMOap0Bamy Kao pas3niory 3a mocety (tadena 10). Moxe ce 3akJbY4HUTH Ja CY
OMIIAJIMHCKH TYPUCTH KOju demrhe MyTyjy W OHH BHUIIET OOpa3OBHOT HHUBOA Y
Behoj MepHr MOTHBHCAHU TIPEI3HUje Ofpe)eHUM TeCTUHAIIN]CKUM aTpuOyTHMa.

3akpyuak

Pesynratn uctpaxuBama ykasyjy Ha TO Ja OMJIQIMHCKH TYPUCTH MPBEHCTBEHO
HyTYyjy Kako O ce 3a0aBHJIM, HOCETHIN 3aHUMJbUBE JIOKAINTETE, yJaJbIIN Of
pytuHe W ocetwnu y30yheno. Mako ce moTuBammja Be3aHa 3a KyITypy IO
3Hauajy Hala3d W3a OBHX pasjiora, pe3yiTaTH Be3aHd 3a 3Hadaj ommtux pull
¢dakTopa mokazyjy na HedopManHe KyIATypHE aKTHBHOCTH MMajy TPUMApHY
yIOTYy Ha HUXOBHM ITyTOBambMMa. KOHTaKT ca JIOKaJHHM CTAaHOBHHIIUMA M
pasriieiambe KyJITypHUX aTpaklfja OLCHEHH Cy Kao 3HadajHHje aKTHBHOCTH O
HOhHUX M3Na3zaka u mocera forahajuma, KOju ce TpaAWIMOHAIHO TEPIUITHPA]Y
Kao 3a0aBHM M y30y1JbMBH 3a oMiIaguHy. Pesynratu ykasyjy Ha TO Ja Cy W3
MEPCIIEKTHBE OMIIQJIMHCKHUX TypucTa pull ¢akTopu Koju HajajeKBaTHHjE MOTY
3a7I0BOJFHTH FUXOBE IOTPEOE YIPpaBO HaBeACHE KyJATypHE aKTHBHOCTH.

HcrpaxuBambe MOTHBAIIMOHUX pa3liMKa YHYTap CErMEHTa MPYXWUIO je YBHI Y
YTUIIAj Pa3IMYUTUX COLMO-CKOHOMCKMX U OuXejBHOpalHHX (akropa Ha
MOTHBAIIMjy OMJIQJIMHCKUX TYPUCTa, HOTBPAUBINY oapeheHa nocrojeha casHama
W TOCTaBJbajyhyl OCHOBY 3a CBEOOYXBaTHHja UCTPaXKHBaka OBE MpoOIeMaTHKE.
Hajsehe orpanuyeme OBOr Jela HUCTPaXKHMBamka MPEACTaBJba BEIHMYMHA
HOJICerMEeHaTa yHyTap y30pKa, pu yemy Ou Behu y3opak omoryhuo aerabHHjy
aHaJIM3y yTHIlaja MMOojeIMHUX BapHjadIu Ha OlIEHEe MOTUBAIMOHUX (hakTOopa.

Pesynrartu koju ykasyjy Ha U3pa3uTO TPAH3UTHU KapaKTep TYPUCTHUKUX IOceTa
OBOT CETMEHTA JIOBOJIE C€ Y AMPEKTHY BE3y Ca YUHHHCHHUIIOM J1a HajOOJhe OLCHhECHU
pas3no3u 3a mocery beorpany HHUCY MOBe3aHH ca aTpPakIMjCKOM 0a3oM Tpaja.
Hben 3Hauaj je 3HATHO JIONIMjE OLICHEH OJ (PaKTOpa KOjU ce Be3yjy 3a MOBOJbAH
reorpa)CKu MMOJIOKa] U MEPIUNUPaHy MOBOJEHOCT OopaBka y beorpany. Moryhu



Y3POK OBAaKBOI' CTama j€ HEMNPENO3HATJBUBOCT IMOjeJMHAYHUX aTpakiuja y
beorpanmy nHa Typuctmukom TpkumTy. CTora OM HMHOCTpaHHM OMIIaJHHCKH
TYPUCTH TIOHYJYy T'pajia MOTJIM Ja TIEPUUINPAjy Kao HEIOBOJHHO KBAJIUTETHY /1a
0u y meMy IPOBENH JyKU BpeMEHCKH nepuoi. To ce nabe IOBOAU y Be3y ca
kpahum GopaBKOM, a CAaMUM TUM M TPAaH3UTHUM KapakTepOM HHXOBUX MOCETa,
IITO 3HATHO CMamyje MOryNHOCTH 3a OCTBapeme Behnx eKOHOMCKUX edeKaTa.

OBO HCTpaXXMBaKE j& jeIHO O/ MPBHUX UCTPAKUBAEKHA OMIIAJAWHCKOT TypU3Ma y
Beorpany. JloOwjeHm pe3yiTraTH MOTY IpelICTaB/baTH OCHOBY 3a Oyayha
UCTPaXKUBabhAa U IJIAHUPabE YHanpehema TypUCTHUKOT IPOMETa OBOT CETMEHTA.
OrpaHndeme OBOT JieNa CTy/Arje MPecTaB/ba OJCYCTBO UCIIUTAaHUKA U3 OWBIINX
penyonuka COPJ. Ctuname yBuaa y MOTHBAIMjy OMIIAJMHCKUAX TYPUCTa W3
MOMEHYTHX 3eMaJba 3aXTeBa UCTPAKMBAA HA AITEPHATUBHUM JIOKALlKjama.
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